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Chetm, dnia 02.08.2023 r.

DO WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH

Uprzejmie informujemy, Ze do zamawiajgcego wptynety pytania dotyczgce zapytania o cene
na $wiadczenie ustug z zakresu obstugi bankowe;.

1. Czy zamawiajacy wyrazi zgode na umowe na Swiadczenie ustugi wg zatagczonego wzoru
Wykonawcy?

Odpowiedz: Stacja Ratownictwa Medycznego SP ZOZ nie wyraza zgody za zawarcie z
podmiotem, ktory wygra postepowanie, umowy na wzorze zaproponowanym przez
wykonawce. Wzo6r umowy stanowi element skierowanego
zapytania ofertowego takze do innych oferentéw Nadto w tresci skierowanego
zapytania ofertowego Zamawiajgcy wskazat, ze: "Niedopuszczalne jest prowadzenie
jakichkolwiek negocjacji miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg, dotyczgcych tresci
ztozonej oferty. Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze
wzgledu na to, ze zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy bedzie
wzywat Wykonawcéw, ktorzy ztozyli te oferty do ztoZzenia w okreslonym terminie ofert
dodatkowych. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe nie mogg zaoferowaé cen
wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach".

2. Co dla zamawiajgcego oznacza funkcja ,bezpieczne wylogowanie™?

Odpowiedz: Dla Stacji Ratownictwa Medycznego SP ZOZ funkcja bezpiecznego
wylogowania oznacza automatyczne wylogowywania z konta po 3 minutach
w przypadku braku aktywnosci.

3. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zamiane wymagania automatycznej blokady
z 5 btednych proby logowania na 3 préby?

Odpowiedz: Stacja Ratownictwa Medycznego SP ZOZ dopuszcza mozliwosé
automatycznej blokady z 5 btednych proby logowania na 3 préby.

4. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby zamiast szczegdtowej dokumentacji uzytkowej
przeprowadzone zostato szkolenie dla pracownikéw korzystajgcych z ustug Wykonawcy
oraz dostepne bedzie wsparcie techniczne on-line?

Odpowiedz: Stacja Ratownictwa Medycznego SP ZOZ dopuszcza przeprowadzenie
szkolenia dla pracownikow korzystajgcych z ustug Wykonawcy oraz mozliwosci
korzystania ze wsparcia technicznego on-line.
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Czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jesli Wykonawca udostepni mozliwosc
wptat na Poczcie Polskiej oraz przez wptatomaty z uzyciem kart bankowych a wyptaty
przez bankomaty z uzycie kart bankowych?

Odpowiedz: Stacja Ratownictwa Medycznego SP ZOZ uzna warunek za spetniony, jesli
Wykonawca udostepni mozliwos$¢ wptat przez wptatomaty z uzyciem kart bankowych a
wypfaty przez bankomaty z uzycie kart bankowych.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zamiane lokat O/N na rownowazne rozwigzanie
tj. plany odsetkowe?

Odpowiedz: Stacja Ratownictwa Medycznego SP ZOZ dopuszcza zamiane lokat O/N
na rownowazne rozwigzanie tj. plany odsetkowe.

Co Zamawiajgcy rozumie przez: ,mozliwos¢ elektronicznego dokonywanie operaciji
bankowych, minimum przelewéw (jeden przelew)”?

Odpowiedz: Stacja Ratownictwa Medycznego SP ZOZ rozumie przez mozliwo$é
elektronicznego dokonywanie operacji bankowych, minimum przelewow (jeden przelew)
— mozliwos¢ wykonania dziennie jednego lub wiecej przelewdw.

Zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia okreslonym w Zapytaniu o cene ,Wykonawca
ma zapewni¢ Zamawiajgcemu dostep do punktu obstugi kasowej na terenie miasta
Cheim i Krasnystaw poprzez: posiadanie oddziatuffili na terenie miasta Chetm i
Krasnystaw z obstugg wpfat i wyptat gotéwki, lub zapewnienie Zamawiajgcemu
mozliwosci wplat i wyptat gotdwkowych na terenie miast Chetm i Krasnystaw”. Czy
Stacja Ratownictwa Medycznego uzna warunek jako spetniony, jesli na terenie Miasta
Krasnystaw Bank zapewni dokonywanie wptat/ wyptat gotdwkowych w bankomacie
(z funkcjg wptat)?

Odpowiedz: Stacja Ratownictwa Medycznego uzna warunek za spetniony, jesli na
terenie Miasta Krasnystaw Bank zapewni dokonywanie wpftat/ wyptat gotowkowych
w bankomacie (z funkcjg wptat).



