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Znak sprawy: DK.333.7.2026 Chetm, dnia 03.09.2026 r.

ZAPROSZENIE DO SKLADANIA OFERT

Odbiorca:
Stacja Ratownictwa Medycznego w Chetmie - SP ZOZ, ul. Rejowiecka 128, 22-100 Chetm, NIP 563-
20-75-466, REGON 110603621

Niniejsze zaproszenie do zlozenia oferty zostato przygotowane w oparciu o Regulamin udzielania
zamowien publicznych o wartosci nieprzekraczajgcej rownowartosci 170 000 zt netto obowigzujgcy
w Stacji Ratownictwa Medycznego w Chetmie — SP ZOZ.

1. Przedmiot zamoéwienia

1.1 Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie na rzecz Zamawiajgcego kompleksowej pomocy
psychologicznej zgodnie z ustawg o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym psychologéw
oraz ustawg o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, szczegotowymi warunkami zamowienia oraz
projektem umowy tj. w szczegdlnosci:

a) prewencje skutkow stresoréow zawodowych,

b) poradnictwo i pomoc psychologiczna w zakresie problemdéw psychologicznych wptywajgcych na
dobrostan psychiczny czionkéw zespotu ratownictwa medycznego,

c) interwencje psychologiczne w sytuacjach kryzysowych,

1.2 Pomoc psychologiczna $wiadczona bedzie przez psychologa(éw)spetniajgcych wymagania
okreslone w art. 26a ust. 2 ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym przez caty okres
obowigzywania umowy.

1.3 Szczegdtowe wymagania dotyczgce sposobu realizacji przedmiotu zamodwienia zostaty okreslone
w zatgczniku nr 2 - projekt umowy.

1.4. Wedtug stanu na dzieh sporzgdzenia dokumentacji zadania czionkdw zespotdw ratownictwa
medycznego u Zamawiajgcego wykonuje 165 osoéb, niezaleznie od podstawy prawnej wykonywania
tych zadan. Liczba ta moze ulec zmianie w okresie realizacji zamowienia.

2. Termin wykonania zaméwienia:

2.1. Zamowienie bedzie realizowane przez okres 12 miesiecy, liczony od dnia zawarcia umowy.
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3. Istotne warunki zamoéwienia

3.1 Podstawowym miejscem udzielania pomocy psychologicznej jest siedziba Zamawiajgcego przy
ul. Rejowieckiej 128 w Chetmie, w pomieszczeniu zapewniajacym poufnosé. W uzasadnionych
przypadkach, w szczegdlnosci, gdy przemawia za tym potrzeba szybkiego udzielenia wsparcia,
stan osoby korzystajgcej z pomocy albo wzgledy organizacyjne, pomoc moze zosta¢ udzielona w
formie teleporady telefonicznej lub audiowizualnej, za zgodg osoby korzystajgcej z pomocy.

3.2 Wymagania stawiane Oferentowi, a w przypadku Oferenta bedgcego jednostkg organizacyjng —
kazdej osobie faktycznie wykonujgcej czynnosci objete umowag w jego imieniu lub na jego rzecz,
niezaleznie od podstawy prawnej jej zaangazowania:

WYKSZTALCENIE: 5-letnie jednolite studia magisterskie na kierunku psychologia
DOSWIADCZENIE ZAWODOWE:

minimum 2-letnie doswiadczenie zawodowe, w:

a) interwencji kryzysowej lub w pracy polegajgcej na udzielaniu wsparcia osobom wykonujgcym
zawo6d medyczny lub

b) pracy w Policji, wojsku lub Panstwowej Strazy Pozarnej na stanowisku psychologa.

Oferent wskaze w ofercie osobe lub osoby przewidziane do realizacji zaméwienia. Powierzenie
czynnosci innej osobie w okresie realizacji umowy wymaga uprzedniego wykazania
Zamawiajgcemu, ze osoba ta spetnia powyzsze wymagania. Kazda osoba faktycznie wykonujgca
czynnosci objete zamowieniem musi spetnia¢ powyzsze wymagania.

3.3. Czlonek zespotu ratownictwa medycznego moze zgtosi¢ potrzebe skorzystania z pomocy
bezposrednio Wykonawcy, na wskazany przez niego numer telefonu lub adres poczty
elektronicznej. Dopuszcza sie réwniez przekazanie zgloszenia za posrednictwem osoby
upowaznionej przez Zamawiajgcego, jezeli zainteresowany cztonek zespotu wyrazi na to zgode.
Sposdb potwierdzania uprawnienia do skorzystania z pomocy nie moze ujawnia¢ Zamawiajgcemu
przyczyny zgtoszenia ani tresci kontaktu z psychologiem.

3.4. Zwykfa konsultacja psychologiczna zostanie rozpoczeta nie pozniej niz w terminie 72 godzin
od otrzymania zgtoszenia, w terminie uzgodnionym bezposrednio z osobg korzystajgcg z pomocy.
Pomoc jest udzielana wylgcznie za zgodg tej osoby.

3.5. W przypadku wystgpienia zdarzenia o charakterze kryzysowym, w szczegdlnosci katastrofy,
zdarzenia mnogiego lub masowego, $mierci dziecka, S$mierci cztonka zespotu ratownictwa
medycznego albo innego zdarzenia moggcego wywotaé szczegolnie silne obcigzenie psychiczne,
Zamawiajgcy moze zgtosi¢ potrzebe pilnej interwencji psychologicznej. Wykonawca rozpocznie
interwencje w formie teleporady nie pdzniej niz w terminie 4 godzin od otrzymania zgtoszenia.
Dalsza pomoc moze byé kontynuowana w siedzibie Zamawiajgcego albo zdalnie, stosownie do
potrzeb
i uzgodnien.

3.6. W ramach prewencji skutkdw stresoréw zawodowych Wykonawca podejmuje, stosownie do
wystepujacych potrzeb oraz okolicznosci, o ktérych mowa w art. 26e ust. 4 ustawy o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym, dziatania adekwatne do rozpoznanej sytuacji, w szczegdlnosci
konsultacje indywidualne lub grupowe, dziatania psychoedukacyjne, warsztaty albo inne formy
wsparcia psychologicznego. Zakres, forma oraz wymiar podejmowanych dziatahh sg kazdorazowo
dostosowywane do rzeczywistych potrzeb cztonkéw zespotéw ratownictwa medycznego. Zadania
psychologa sg realizowane wytgcznie za zgodg cztonka zespotu ratownictwa medycznego, zgodnie
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z art. 26e ust. 5 ustawy. Zamawiajgcy nie gwarantuje minimalnej liczby godzin dziatanh
prewencyjnych.

3.7. Wykonawca wskaze w ofercie wszystkie osoby przewidziane do realizacji zamoéwienia i przedtozy
dokumenty potwierdzajgce ich wyksztatcenie oraz wymagane doswiadczenie. Zmiana osoby
realizujgcej zamoéwienie wymaga uprzedniego wykazania spefniania przez nig wymagan
okreslonych w pkt 1.3.

3.8. Zamawiajacy nie przewiduje wynagrodzenia za pozostawanie w gotowosci, dyzur, oczekiwanie na
zgtoszenie ani utrzymywanie kanatéw kontaktu. Wynagrodzenie przystuguje wylacznie za
faktycznie wykonane swiadczenia.

3.9. Wykonawca bedzie prowadzit zbiorczg ewidencje wykonanych swiadczen, obejmujgca wytacznie
date, rodzaj czynnosci i liczbe godzin. Ewidencja nie moze zawiera¢ danych pozwalajgcych
zidentyfikowa¢ osoby korzystajace z pomocy, przyczyn zgtoszen ani tresci konsultaciji.

3.10. Do czasu swiadczenia ustug nie wlicza sie czasu dojazdu do siedziby Zamawiajgcego ani czasu
powrotu.

3.11. Wykonawca sporzadzi i przekaze Zamawiajgcemu, do dnia 31 marca, raport roczny za rok
poprzedni z realizacji zadan, o ktérym mowa w art. 26e ust. 6 ustawy o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym. Raport obejmuje liczbe i rodzaj zrealizowanych zadan oraz liczbe oséb, wobec
ktérych zadania zostaly zrealizowane. Obowigzek sporzadzenia raportu istnieje réowniez w
przypadku, gdy w roku objetym raportem nie zrealizowano zadnego zadania; w takim przypadku
raport wskazuje wartosci zerowe. Sporzgdzenie raportu stanowi element realizacji zamowienia i nie
podlega odrebnemu wynagrodzeniu.

3.12. Maksymalna warto$¢ umowy wyniesie 24 000,00 zt + VAT. Zamawiajgcy nie gwarantuje zlecenia
minimalnej liczby godzin pomocy psychologiczne;.

3.13 Cena okreslona w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty niezbedne do prawidiowej
realizacji przedmiotu zamdéwienia.

3.14 Kazdy oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
3.15 Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim.

3.16 Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie wedtug jednej stawki godzinowej okreslonej w ofercie, za
faktycznie wykonany czas $wiadczenia pomocy psychologicznej, obejmujgcej konsultacje
stacjonarne, teleporady, interwencje kryzysowe oraz dziatania prewencyjne.

3.17 Oferenci bedg zwigzani ofertg przez okres 30 dni roboczych. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna si¢ z uptywem terminu skfadania ofert. Jezeli oferent, ktérego oferta zostata wybrana,
uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie zamowienia, Zamawiajgcy moze wybra¢ oferte
najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert.

3.18 Przed uptywem terminu skfadania ofert, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy
moze zmodyfikowac tres¢ zapytania ofertowego. Dokonana modyfikacja zostanie niezwtocznie
przekazana wszystkim oferentom, ktérzy otrzymali zapytanie ofertowe oraz zamieszczona na
stronie internetowej prowadzonego postepowania.

3.19 Zamawiajgcy moze zakonhczyé postepowanie bez wybrania Zadnej oferty, w przypadku,
gdy zadna ze ztozonych ofert nie odpowiada warunkom okreslonym przez Zamawiajgcego.

3.20 Zamawiajagcy moze uniewazni¢ postepowanie, jezeli wystgpi uzasadniona przyczyna
powodujgca, ze udzielenie zamdwienia stato sie niemozliwe lub niecelowe, w szczegdlnosci gdy
cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na



Stacja Ratownictwa Medycznego w Chetmie — SP 20z
ul. Rejowiecka 128, 22-100 Chetm
tel. 082 565 52 34
www.srm-chelm.com.pl

realizacje zamowienia. Informacja o uniewaznieniu wraz z krétkim uzasadnieniem zostanie
przekazana Oferentom oraz zamieszczona na stronie prowadzonego postepowania.

3.21 Zamawiajgcy w przypadku pytan i wnioskéw przestanych przez oferentow dotyczgcych
Szczegotowych Warunkéw Zamoéwienia lub wzoru umowy, zamieszcza komunikat publiczny
z odpowiedziami za posrednictwem strony internetowej prowadzonego postepowania.

3.22 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do podjecia negocjacji z oferentem, ktdry ztozyt w oparciu
o przyjete kryteria najkorzystniejszg oferte. Negocjacje cenowe zostang podjete w szczegdlnosSci
w przypadku, gdy zaoferowana cena bedzie wyzsza od zatozonej przez Zamawiajgcego.

3.23 Z postepowania wyklucza sie Oferentéw, w stosunku do ktérych zachodzi ktérakolwiek z
okolicznosci wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego. Oferent potwierdza brak tych przestanek os$wiadczeniem
sporzgdzonym wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3.

4. Opis sposobu przygotowania ofert

4.1 Oferta musi zawieraé nastepujgce o$wiadczenia i dokumenty:
- Formularz ofertowy — zapytanie cenowe — wg. zatgcznik nr 1 do Zaproszenia
- Zaakceptowany projekt umowy — wg zatgcznik nr 2 do Zaproszenia
- Oswiadczenie oferenta — wg. zatgcznik nr 3 do Zaproszenia

- dokumenty potwierdzajgce posiadane wyksztatcenie i co najmniej dwuletnie doswiadczenie
zawodowe kazdej osoby wskazanej do realizacji zamowienia;

Petnomocnictwo do podpisywania ofert o ile jest wymagane.

4.2 Oferta obejmie calkowity koszt realizacji przedmiotu zamowienia i musi by¢ sporzgdzona
w oparciu o wszystkie wymagania Zamawiajgcego.

4.3 Oferent moze ztozy¢ jedng oferte. Ztozenie wigkszej liczby ofert lub oferty zawierajgcej alternatywe
spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez danego oferenta.

4.4 Formularz ofertowy oraz pozostate dokumenty, dla ktérych Zamawiajgcy okreslit wzory, winny by¢
sporzgdzone zgodnie z tymi wzorami co do tresci oraz opisu kolumn i wierszy.

4.5 Oferta winna by¢ sporzadzona, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej w jezyku polskim,
w formie zapewniajgcej petng czytelnosé jej tresci.

4.6 Wszystkie dokumenty winny byé ztozone w oryginale lub kserokopii potwierdzonej za zgodnosc¢
z oryginatem przez oferenta.

4.7 Wszystkie strony oferty winny by¢ podpisane czytelnie lub parafowane wraz z pieczgtkg imienng
przez oferenta.
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4.8 Oferte wraz z os$wiadczeniami i dokumentami nalezy umiesci¢ w zamknietej kopercie,
uniemozliwiajgc odczytanie jej zawartosci bez uszkodzenia koperty.

4.9 Koperta powinna by¢ zaadresowana na adres:
Stacja Ratownictwa Medycznego w Chetmie — SP Z0OZ, 22-100 Chetm, ul. Rejowiecka 128
oraz opisane:

,Udzielanie kompleksowej pomocy psychologicznej czionkom zespotéw ratownictwa
medycznego

Stacji Ratownictwa Medycznego w Chetmie — SP ZOZ”
Nie otwiera¢ przed dniem 11 wrze$nia 2026 r., godz. 10:00

4.10 Oferent moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej przez siebie oferty lub wycofa¢ ztozong przez
siebie oferte. Oswiadczenia o wprowadzeniu zmian lub o wycofaniu oferty winny by¢ doreczone
Zamawiajgcemu na pismie, pod rygorem niewaznosci, przed uptywem terminu skitadania ofert.
Oswiadczenia winny byé opakowane tak jak oferta, a opakowania winny zawiera¢ odpowiednio
dodatkowe oznaczenie wyrazem:

LZMIANA” lub ,WYCOFANIE”.

5. Kryteria oceny ofert

5.1. Jedynym kryterium oceny ofert bedzie cena brutto za 1 godzine faktycznego swiadczenia pomocy
psychologicznej, w tym dziatan prewencyjnych - 100%. Najkorzystniejsza bedzie oferta z najnizszg
ceng jednostkowg brutto.

6. Miejsce i termin sktadania ofert

6.1 Oferty powinny by¢ ztozone w terminie do 11 wrzesnia 2026 r. do godziny 10° w siedzibie
Zamawiajgcego.

6.2 Zamawiajacy niezwiocznie zawiadamia oferenta o ztozeniu oferty po terminie. Oferta ztoZzona
po terminie nie bedzie rozpatrywana.

6.3 Oferty zostang otwarte w dniu 11 wrzesnia 2026 r. o godzinie 11° w siedzibie Zamawiajgcego,
w Chetmie, ul. Rejowiecka 128, sala konferencyjna.

6.4 Decydujgce znaczenie dla oceny zachowania terminu sktadania ofert ma data i godzina wptywu
oferty do Zamawiajgcego, a nie data jej wystania przesytkg pocztowg czy kurierska.

6.5 Otwarcie ofert jest jawne. Oferenci mogg bra¢ udziat w otwarciu ofert.
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6.6 Podczas otwarcia ofert Zamawiajgcy odczyta nazwy oferentéw, ktérzy ziozyli oferty oraz ceny
ofertowe.

6.7 Niezwlocznie po otwarciu ofert zamawiajgcy zamiesci na stronie prowadzonego postepowania
informacje dotyczgce: nazw/firm oferentéw, kidrzy ztozyli oferty w terminie oraz cen ofertowych.

7. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO

W zwigzku z trescig art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, informuje, ze:

7.1 Administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, danych osobowych jest Stacja Ratownictwa
Medycznego w Chetmie - SP Z0Z

7.2 Inspektorem Ochrony Danych jest Pani Marta Ltysuniek, tel. +48 535218 721 e-mail:
inspektor@cbi24.pl

7.3 Dane osobowe o0so6b skladajgcych oferte lub dziatajgcych w imieniu dostawcy bedg
przetwarzane w celu:

a) przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, do ktérego nie
stosuje sie ustawy Prawo zaméwien publicznych,

b) wyboru oferty i zawarcia umowy,

c¢) archiwizacji dokumentacji zwigzanej z postepowaniem.

7.4 Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z:

a) art. 44 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tj. Dz.U. z 2024 r.
poz. 1530 z pézn. zm.),

b) art. 74 ustawy z dnia 29 wrzednia 1994 r. o rachunkowosci (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 120
z pézn. zm.),

c) przepisami Kodeksu cywilnego w zakresie zawierania i wykonywania uméw.

7.5 Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celéw, o ktérych mowa
powyzej, a nastepnie przez okres wynikajgcy z przepisow dotyczacych archiwizacji
dokumentac;ji w jednostkach sektora finanséw publicznych.

7.6 Odbiorcami danych mogg by¢ organy i instytucje uprawnione do kontroli lub nadzoru nad
dziatalnoscig Administratora (m.in. organy administracji publicznej, organy kontroli finansowej,
biegli rewidenci).

7.7 Osobom, ktérych dane dotycza, przystuguje prawo:

a) dostepu do tresci swoich danych,

b) ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania,

c) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uznajg, ze
przetwarzanie ich danych narusza przepisy RODO.

7.8 Podanie danych osobowych jest warunkiem udziatu w postepowaniu i zawarcia umowy.
Niepodanie danych uniemozliwi ocene oferty i zawarcie umowy.

7.9 Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych
oraz nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
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8. Informacje dodatkowe
8.1 Integralng czescig niniejszego zaproszenia sg zatgczniki:

Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy
Zatacznik nr 2 — Projekt umowy
Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie o braku przestanek wykluczenia.



