
UMOWA NR  ........./2023 
 

zawarta w dniu ........................... w Chełmie 
pomiędzy Stacją Ratownictwa Medycznego w Chełmie - SP ZOZ (SRM Chełm) ul. Rejowiecka 128, 
zarejestrowaną  
w KRS Nr 0000023184, reprezentowaną przez Panią Emilię Ignatowicz - Steć – p.o. Dyrektora, zwaną w dalszej 
części umowy "Udzielającym zamówienia"  
a  
Panem/nią lek. med. ……………….,  wykonujący/cą ……………………………. wpisaną do rejestru 
………………………pod nr ………………….., posiadającą(ym) nr identyfikacyjny REGON: 
……………………………, NIP: ……………… zwaną(ym) w treści umowy "Przyjmującym zamówienie". 
  
Na podstawie art. 26 i 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2023 r. poz. 991 
z późn. zm.) oraz zgodnie z ustawą o Państwowym Ratownictwie Medycznym z dnia 8 września 2006 r. (Dz. U. 
z 2023 r. poz. 1541 z późn. zm.) oraz w wyniku dokonania przez Udzielającego zamówienia wyboru oferty 
Przyjmującego zamówienie w trybie konkursu ofert, strony zawierają umowę o udzielenie zamówienia na 
świadczenia zdrowotne, o następującej treści: 
 

§ 1  
1. Udzielający zamówienia zleca, a Przyjmujący zobowiązuje się do: 

a) udzielania kompleksu świadczeń zdrowotnych, w tym podejmowaniu medycznych działań ratowniczych 
jako lekarz każdorazowo w miejscach wskazanych przez Udzielającego zamówienia, 

b) zapewnienia w czasie wykonywania umowy gotowości do wykonywania obowiązków wynikających 
z umowy,  

c) prowadzenia dokumentacji dotyczącej wykonywania umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami.  
2. Przyjmujący zamówienie realizuje świadczenia w godzinach ustalanych z Udzielającym zamówienie 

każdorazowo w wyprzedzeniem jednomiesięcznym.  
3. Przedmiot zamówienia realizowany będzie według terminów określanych z jednomiesięcznym wyprzedzeniem 

przez Udzielającego zamówienia. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo: 
a) dokonywania zmian czasu (dni i godzin) udzielania świadczeń, 
b) dokonywania zmian stacjonowania Przyjmującego zamówienia,  
c) ustalania, a także zmian miejsc udzielania świadczeń przez Przyjmującego Zamówienie. 

4. Przyjmujący zamówienie wykonuje świadczenia zdrowotne  na rzecz Udzielającego zamówienia przy pomocy 
środków transportu, aparatury medycznej, innych urządzeń i materiałów stanowiących własność 
Udzielającego zamówienia. 

5. Przy wykonywaniu usług stanowiących przedmiot niniejszej umowy Przyjmujący zamówienie jest samodzielny 
 i niezależny od Udzielającego zamówienia w zakresie wyboru metody i zakresu udzielanego świadczenia 
oraz nadzoru nad czynnościami innego personelu pozostającego w trakcie udzielania świadczeń pod jego 
nadzorem, w przypadku kierowania pracą zespołu. W zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych, na 
zasadach wynikających z przepisów o wykonywaniu zawodu lekarza. Przyjmujący zamówienie ma prawo 
zlecania określonych czynności innym członkom personelu medycznego w przypadku kierowania pracą 
zespołu. 

6. Przyjmujący zamówienie przekazuje Udzielającemu zamówienia swoje aktualne dane dotyczące numerów 
telefonów, adresy, adresy mailowe, niezbędne do kontaktu w celu wykonywania niniejszej umowy. Tym samym 
Przyjmujący zamówienia potwierdza, że wszelkie informacje i dokumenty przekazane na podane przez niego 
adresy i numery telefonów uznaje się za doręczone.  

 
 

§ 2  
Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do: 

a) wykonywania świadczeń w miejscu i czasie wskazanym przez Udzielającego zamówienie.  
b) wykonywania świadczeń w miejscu i czasie wskazanym przez dyspozytorów medycznych tj.: zagrożenia 

życia pacjenta, wypadkach zbiorowych, epidemiach i katastrofach, wykonywania świadczeń zgodnie 
z kompetencjami, ze swoją najlepszą wiedzą, profesjonalnie, stosownie do określonych przez 
Udzielającego zamówienia standardów i procedur wykonania, 

c) znajomości i przestrzegania przepisów określających prawa pacjenta, 
d) przestrzegania zasad wynikających z ustawy ROZPORZĄDZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO 

I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. 
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z  2020 r. poz. 849 z późn. zm.). 
 

§ 3 
1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń w systemie całodobowym według 

ustalonego przez Udzielającego zamówienia  miesięcznego harmonogramu w dni robocze, niedziele i święta 
oraz inne dni wolne od pracy. 

2. Przyjmujący zamówienie składa propozycje terminów wykonywania dyżurów na kolejny miesiąc kalendarzowy 
do 5. dnia poprzedniego miesiąca. 
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3. Udzielający zamówienia w miarę możliwości uwzględni propozycje dyżurowe mając na uwadze zapewnienie 
ciągłości świadczonych przez Udzielającego zamówienia usług. 

4. Przyjmujący zamówienie zgodnie z deklaracją złożoną w ofercie zobowiązuje się do wykonania co najmniej 
…….. dyżurów (24 godzinnych) miesięcznie. Zmiana ilości zadeklarowanych godzin może nastąpić tylko po 
wyrażeniu pisemnej zgody Udzielającego zamówienie. 

5. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do pełnienia co najmniej dwóch dyżurów w ciągu roku spośród 
następujących dni: 1 stycznia, pierwszego i drugiego dnia Świąt Wielkanocnych, 1 listopada, 24, 25 i 26 oraz 
31 grudnia. 

6. Przyjmujący zamówienie akceptuje, że zakończenie udzielania przez niego świadczeń zdrowotnych według 
uzgodnionego harmonogramu lub w momencie powrotu z wyjazdu (jeżeli wyjazd powoduje przekroczenie 
ustalonego harmonogramu), następuje dopiero po przekazaniu obowiązków przedstawicielowi 
Udzielającego zamówienia.  

7. W przypadku stwierdzonego celowego przedłużania czasu udzielania świadczeń przez Przyjmującego 
zamówienie,  Udzielający zamówienia przewiduje możliwość zawieszenia wykonywania świadczeń bez 
zapłaty na okres od 2 tygodni do 1 miesiąca. Ponowne stwierdzenie celowego przedłużenia czasu 
wykonywania świadczeń będzie skutkowało rozwiązaniem umowy. 

8. Przyjmujący zamówienie nie może pobierać opłat od pacjentów. W przypadku nieuzasadnionego pobierania 
opłat, umowa zostanie rozwiązana bez wypowiedzenia.  

9. Przyjmujący zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność za jakość usług świadczonych na podstawie 
niniejszej umowy. 

 
 

§ 4 
1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do rzetelnego udzielania świadczeń zgodnie z kwalifikacjami oraz 

racjonalnego wykorzystania sprzętu, aparatury i innych środków niezbędnych do udzielania pomocy 
medycznej oraz innych świadczeń. 

2. Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany do prowadzenia dokumentacji medycznej zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa w podmiotach leczniczych. Dokumentacja medyczna musi być na 
bieżąco wprowadzana w czasie rzeczywistym do systemów elektronicznych; udostępnienie dokumentacji 
medycznej przez Przyjmującego zamówienie osobom trzecim odbywa się w trybie ustalonym przez 
Udzielającego zamówienia. 

3. Przyjmujący Zamówienie zapewnia obowiązek stałego aktualizowania swojej wiedzy zawodowej.  
4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zakupu we własnym zakresie, noszenia podczas dyżuru 

odzieży ochronnej i obuwia określonego przez Udzielającego Zamówienia zgodnie z Rozporządzeniem 
ministra Zdrowia z 3 stycznia 2023 r. w sprawie oznaczenia systemu Państwowe Ratownictwo Medyczne 
oraz wymagań w zakresie umundurowania członków zespołów ratownictwa medycznego (Dz. U 2023 r., 
poz. 118) 

5. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuję się do posiadania przez cały okres obowiązywania umowy aktualnego 
okresowego szkolenia BHP we własnym zakresie. 

6. Przyjmujący zamówienie jest w pełni odpowiedzialny za obrót lekami narkotycznymi i psychotropowymi oraz 
za nadzór nad wyposażenie karetki zgodne z wymagania NFZ 

7. Udzielający zamówienia przewiduje możliwość zawieszenia wykonywania świadczeń bez zapłaty na okres 
od 2 tygodni do 1 miesiąca przez Przyjmującego zamówienie w przypadku stwierdzenia zaniedbań lub 
nieprawidłowości w realizacji ust. od 1 do 11 § 4. Ponowne stwierdzenie zaniedbań lub nieprawidłowości 
w realizacji ust. od 1 do 11 § 4 będzie skutkowało rozwiązaniem umowy. 

8. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że posiada i złożył Udzielającemu zamówienia aktualne zaświadczenia 
lekarskie potwierdzające zdolność do udzielania świadczeń oraz przedłożył aktualne badania sanitarno-
epidemiologiczne. 

9. W przypadku utraty ważności posiadanych zaświadczeń lekarskich i badań sanitarno – epidemiologicznych 
podczas trwania umowy, Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przedłożenia aktualnych zaświadczeń  
lekarskich nie później niż na dwa dni przed utratą ważności poprzednich. 

10. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do niezwłocznego uzyskania i przedłożenia zaświadczenia 
lekarskiego potwierdzającego zdolność do udzielania świadczeń w przypadku choroby trwającej dłużej niż 
30 dni.  

11. Udzielający zamówienia rozwiąże umowę w trybie natychmiastowym w przypadku nie przedłożenia 
zaświadczenia, o którym mowa w ust. 12 i ust. 13.  

12. Przyjmujący zamówienie w przypadku zmiany danych osobowych zawartych w niniejszej umowie lub 
formularzu ofertowym zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia Udzielającego zamówienie 
o zaistniałej zmianie. 

13. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do aktualizacji danych do podpisu elektronicznego, którym sygnuje 
Kartę Medycznych Czynności Ratunkowych, potwierdzania podpisem czytelnym lub pieczątką i nieczytelnym 
podpisem, przebieg kilometrów i czas wykonywanych zleceń wyjazdów w karcie drogowej. 



3 

 

 
 

§ 5 
1. Przyjmujący zamówienie ma obowiązek każdorazowego poddawania się kontroli Udzielającego zamówienie 

w celu weryfikacji poprawności wykonywania niniejszej umowy w szczególności w zakresie:  
a) prawidłowości,  
b) prowadzenia dokumentacji, w tym dokumentacji medycznej, 
c) gospodarowania użytkowanym sprzętem, aparaturą medyczną, nieruchomościami i innymi środkami 

niezbędnymi do udzielania świadczeń, 
d) kontroli trzeźwości, 
e) dokonywania rozliczeń ustalających koszty udzielonych świadczeń i naliczeń z tego tytułu. 

 
§ 6 

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do zawarcia, we własnym zakresie, umowy ubezpieczenia  
od odpowiedzialności cywilnej, na zasadach określonych w rozporządzeniu Ministra Finansów z dnia  
29 kwietnia 2019 r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu 
wykonującego działalność leczniczą (Dz. U. 2019, poz. 866) Przyjmujący zamówienie ma obowiązek 
zabezpieczenia ciągłości i ważności polisy OC oraz sumy ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania 
umowy, pod rygorem natychmiastowego rozwiązania umowy. 

2. W przypadku zmiany przepisów zwiększających sumę ubezpieczenia OC, Przyjmujący zamówienie ma 
obowiązek dostosowania sumy gwarancyjnej polisy do obowiązujących przepisów. 

 
§ 7 

1. Udzielający zamówienie ma prawo rozwiązać niniejszą umowę bez wypowiedzenia w trybie 
natychmiastowym w przypadku przekazywania przez Przyjmującego zamówienie informacji o zgonach 
pacjentów do jednostek nieuprawnionych do otrzymywania takich informacji (m.in. zakładów pogrzebowych). 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji organizacyjnych oraz 
wszelkich innych ustaleń dotyczących Udzielającego zamówienia a nie podanych do wiadomości publicznej. 

3. W przypadku naruszenia zasad i obowiązków nałożonych w ramach niniejszej umowy przez Przyjmującego 
zamówienie, Udzielający zamówienia może rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym oraz wystąpić 
o odszkodowanie na zasadach ogólnych określonych w kodeksie cywilnym. 

 
§ 8 

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do wykonywania przedmiotu umowy osobiście z zastrzeżeniem, 
iż w razie choroby lub zaistnienia losowego przypadku uniemożliwiającego Przyjmującemu zamówienie 
udzielanie świadczeń zdrowotnych w czasie wyznaczonym w harmonogramie zobowiązany jest on (o ile jest 
to możliwe) do zapewnienia zastępstwa na czas swojej nieobecności spośród osób posiadających umowy 
zawarte z Udzielającym zamówienie z wyłączeniem sytuacji, gdy natychmiastowe zapewnienie zastępstwa 
uniemożliwia zdarzenie nagłe potwierdzone odpowiednim dokumentem. Osoba zastępcy powinna posiadać 
nie mniejsze kwalifikacje niż Przyjmujący zamówienie oraz musi zostać zaakceptowana przez Udzielającego 
zamówienie.  

2. Przyjmującemu Zamówienie przysługuje w roku kalendarzowym 36 dni roboczych nieodpłatnej przerwy 
w wykonywaniu świadczeń zdrowotnych określonych niniejszą umową. Strony dopuszczają możliwość 
realizacji powyższego uprawnienia jednorazowo lub w kilku częściach. Za zgodą Udzielającego zamówienie, 
dopuszcza się możliwość wydłużenia nieodpłatnej przerwy. 

3. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do uzgodnienia z Udzielającym zamówienie terminu przerwy 
w udzielaniu świadczeń zdrowotnych mając na uwadze konieczność zapewnienia ciągłości świadczonych 
usług w SRM Chełm. 

 
 
 

§ 9 
1. W razie zaistnienia nieprzewidzianych okoliczności uniemożliwiających podjęcie świadczeń, Przyjmujący 

zamówienie w porozumieniu z Udzielającym zamówienie (lub upoważnioną osobą) ustala zastępstwo we 
własnym zakresie i przekazuje obowiązki wynikające z niniejszej umowy osobie posiadającej umowę tego 
samego rodzaju z Udzielającym zamówienie. 

2. Za ustalenie zastępstwa i przekazanie obowiązków wyłączną odpowiedzialność ponosi Przyjmujący 
zamówienie. Przyjmujący zamówienie w czasie wykonywania świadczeń nie może opuścić miejsca pracy 
w żadnych okolicznościach, chyba że uzyska zgodę Udzielającego zamówienie (lub upoważnionej osoby) 
i zapewni zastępstwo we własnym zakresie oraz przekaże obowiązki wynikające z niniejszej umowy osobie 
posiadającej umowę tego samego rodzaju z Udzielającym zamówienie.  
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3. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest informować Udzielającego zamówienie na piśmie pod rygorem 
nieważności o każdej planowanej nieobecności Przyjmującego zamówienie. 

 
§ 10 

Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji dotyczących stosowanych przez 
Udzielającego zamówienia organizacji pracy oraz sposobu prowadzenia działalności, a także wszelkich danych 
dotyczących pacjentów. 
 

§ 11 
Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony: 
od dnia 01 listopada 2023 r. do dnia 31 października 2024 r. z możliwością jej dalszego przedłużenia. 
 

§ 12 
1. Strony maja prawo do wypowiedzenia niniejszej umowy za dwutygodniowym okresem wypowiedzenia. 
2. Okres trwania umowy określony w § 11 może zostać skrócony lub umowa może zostać rozwiązana 

za dwutygodniowym okresem wypowiedzenia, gdy zaistnieją okoliczności, za które strony nie ponoszą 
odpowiedzialności, a które uniemożliwiają dalsze kontynuowanie niniejszej umowy.  

3. Umowa może zostać rozwiązana ze skutkiem natychmiastowym w razie istotnego jej naruszenia przez 
którąkolwiek ze stron. 

4. Udzielający zamówienia może także rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w razie 
nieprzestrzegania przez Przyjmującego zamówienie przepisów bhp i przepisów przeciwpożarowych oraz 
wyrządzenia szkód majątkowych lub niemajątkowych Udzielającemu zamówienie lub osobom trzecim 
względem, których Udzielający zamówienie ponosi odpowiedzialność.  
 

§ 13 
1. Dokumenty zlecenia wykonywanych świadczeń stanowią podstawę rozliczeń finansowych pomiędzy stronami 
2. Strony ustalają, iż wysokość zapłaty z tytułu udzielania świadczeń określonych umową wynosi:  

 
A.  w ramach zespołu wyjazdowego ratownictwa medycznego S …………………… 
 
a) od godz. …………do ………. w dni powszednie w tym soboty i święta  -  ……. zł./godz.  
 
B. dodatek wyjazdowy 30% stawki godzinowej 

 
 

3. Stawki określone w ust. 2 są stawkami brutto. 
4. Należność Przyjmującego Zamówienie stanowić będzie iloczyn stawki za 1 godzinę/ryczałt udzielania 

świadczeń i liczby godzin udzielania świadczeń w danym miesiącu, z uwzględnieniem zróżnicowania stawek 
odpowiednio do ust. 2. 

5. Należność określona w ust. 13 pkt. 2 w uzasadnionych przypadkach przekroczenia godzin ponad 
zatwierdzony harmonogram zostanie obliczona według stawki godzinowej. 

6. Rozliczenie należności za świadczenia następuje w okresach miesięcznych po uzgodnieniu i zatwierdzeniu 
miesięcznego zestawienia wykonywanych świadczeń zdrowotnych. 

7. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 2 obejmuje należności za udzielanie świadczeń w dni robocze, 
niedziele i święta oraz inne dni ustawowo wolne od pracy i porę nocną. 

8. Zapłata wynagrodzenia na rzecz Przyjmującego zamówienie następuje wyłącznie na konto bankowe 
wskazane na rachunku lub fakturze VAT. 

9. Wypłata należności następuje na podstawie miesięcznego zestawienia wykonanych świadczeń i prawidłowo 
sporządzonego rachunku, przedłożonego przez Przyjmującego zamówienie w terminie do 5. dnia miesiąca za 
miesiąc poprzedni. 

10. Wypłata wynagrodzenia na rzecz Przyjmującego zamówienie będzie następować w terminie do 30 dnia 
miesiąca za miesiąc poprzedni lub w ciągu 20 dni od daty przyjęcia rachunku przez Udzielającego 
zamówienie. 

11. Przyjmujący zamówienie uiszcza Udzielającemu zamówienie opłatę eksploatacyjną z tytułu korzystania 
z części zakładu, stanowiska wykonywania świadczeń, sprzętu, aparatury medycznej i innych środków 
i wyposażenia niezbędnych do udzielania świadczeń za każdą, godzinę świadczenia usług wykazaną 
w rozliczeniu miesięcznym na podstawie faktury VAT wystawionej przez Udzielającego zamówienia (wysokość 
opłaty eksploatacyjnej ustalana jest przez Udzielającego zamówienia poprzez zarządzenie Dyrektora) Zmiana 
wysokości opłaty eksploatacyjnej nie stanowi zmiany warunków umowy i nie wymaga aneksu do umowy. 

12. Przyjmujący zamówienie upoważnia Udzielającego zamówienia do comiesięcznego potrącania opłaty 
eksploatacyjnej określonej w ust. 9, wykazanej w fakturze VAT, z rachunku wystawionego przez 
Przyjmującego zamówienie. 
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13. Udzielający zamówienia przewiduje możliwość zmiany warunków zapłaty za 14 dniowym okresem 
wypowiedzenia w przypadku obniżenia kwoty kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia lub braku środków 
finansowych. Brak zgody Przyjmującego zamówienie na nowe warunki zapłaty skutkuje rozwiązaniem umowy  
z upływem okresu wypowiedzenia, o którym mowa wyżej. 
 

§ 14 
Przyjmujący zamówienie osobiście rozlicza się z Urzędem Skarbowym z podatku dochodowego i Zakładem 
Ubezpieczeń Społecznych z tytułu składek na ubezpieczenia emerytalne, rentowe, zdrowotne i wypadkowe. 

 
§ 15 

Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany pod rygorem odpowiedzialności odszkodowawczej niezwłocznie 
informować Udzielającego zamówienia o trudnościach obiektywnych w wykonywaniu przedmiotu niniejszej 
umowy oraz o ewentualnych skutkach podjęcia ryzyka wykonania przedmiotu niniejszej umowy o szczególnym 
charakterze wynikającym ze szczególnych i wyjątkowych okoliczności. W tym przypadku strony powinny 
współdziałać w zakresie podjęcia decyzji oraz podziału ewentualnego ryzyka wykonania przedmiotu niniejszej 
umowy.   

§ 16 
Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany pod rygorem odpowiedzialności odszkodowawczej niezwłocznie 
informować Udzielającego zamówienia o trudnościach obiektywnych w wykonywaniu świadczeń oraz 
o ewentualnych skutkach podjęcia ryzyka wykonania świadczeń o szczególnym charakterze wynikającym ze 
szczególnych i wyjątkowych okoliczności. W tym przypadku strony powinny współdziałać w zakresie podjęcia 
decyzji oraz podziału ewentualnego ryzyka wykonania świadczenia. 
 

§ 17 
1. Przyjmujący Zamówienie ponosi odpowiedzialność w pełnej wysokości szkody za zniszczenie lub utratę 

udostępnionych rzeczy w przypadku gdy szkoda powstała z winy Przyjmującego Zamówienie. 
2. W przypadku określonym w ust. 1, Przyjmujący Zamówienie obowiązany jest do zwrotu rzeczy zniszczonych 

lub utraconych w naturze, w takim samym stanie użytkowym. 
3. W przypadku braku możliwości dokonania zwrotu w naturze, Przyjmujący Zamówienie obowiązany jest do 

zapłaty odszkodowania w wysokości ceny rynkowej danej rzeczy, obliczonej na dzień ustalenia 
odszkodowania. Za datę ustalenia odszkodowania uważa się dzień otrzymania przez Przyjmującego 
Zamówienie pisma od Udzielającego Zamówienia, informującego o fakcie zniszczenia lub utraty rzeczy. 

4. Przyjmujący Zamówienie ma obowiązek, w terminie 14 dni od dnia otrzymania pisma, dokonać zwrotu 
w naturze lub dokonać zapłaty odszkodowania, na ten czas Udzielający Zamówienia zapewni sprzęt 
zamienny. 

5. W przypadku nie dotrzymania terminu określonego w ust. 4, Udzielający Zamówienia ma prawo do 
potrącenia kwoty odszkodowania z wynagrodzenia przysługującego Przyjmującego Zamówienie z tytułu 
wykonywania przedmiotu niniejszej umowy.  

 
§ 18 

1. Udzielający Zamówienia może nałożyć na Przyjmującego Zamówienie, a także potrącić z należności 
Przyjmującego Zamówienie, o której mowa w § 13, kary za nienależyte wykonanie umowy z następujących 
tytułów: 

a) za nieobecność na dyżurze i nie zapewnienie zastępstwa – kwotę równą 2-krotności godzin planowanego 
dyżuru liczonych według stawki obowiązującej dla dyżuru, którego dotyczy nieobecność, 

b) za spóźnienie lub nieobecność na części dyżuru i nie zapewnienie zastępstwa – kwotę równą 2-krotności 
stawki godzinowej obowiązującej dla tego dyżuru, za każdą rozpoczętą godzinę nieobecności lub 
spóźnienia, 

c) za opuszczenie pełnionego dyżuru przed objęciem dyżuru przez zmiennika bez uzgodnienia 
z dyspozytorem i/ lub kierownikiem medycznym Udzielającego zamówienia – kwotę równą 5-krotności 
stawki godzinowej obowiązującej dla tego dyżuru, 

d) za nie przestrzeganie zasad określonych w § 7 – kwotę w wysokości do 24-krotności stawki godzinowej 
obowiązującej dla dyżuru podczas którego nastąpiło takie uchybienie, 

e) za odmowę wyjazdu na zlecenie dyspozytora medycznego – kwotę równą 5-krotności stawki godzinowej 
obowiązującej dla dyżuru, podczas którego nastąpiła odmowa wyjazdu, 

f) za nieuzasadnione opóźnienie zwrotu wypełnionej i kompletnej karty zlecenia wyjazdu po zakończeniu 
dyżuru – kwotę równą 2-krotności stawki godzinowej obowiązującej dla dyżuru, podczas którego 
wystąpiło opóźnienie (za każdą kartę wyjazdową) 

g) za uzasadnioną skargę – kwotę w wysokości do 24-krotności stawki godzinowej obowiązującej dla 
dyżuru, podczas którego zaistniało zdarzenie będące podstawą skargi, 

h) za nieetyczne zachowanie Przyjmującego Zamówienie – kwotę w wysokości do 24- krotności stawki 
godzinowej obowiązującej dla dyżuru, podczas którego miało miejsce takie zachowanie, 
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i) za brak wymaganej odzieży – kwotę równą 12-krotności stawki godzinowej obowiązującej dla dyżuru, 
podczas którego Przyjmujący Zamówienie nie posiadał wymaganej odzieży, 

j) za nienależyte wykonanie zlecenia wyjazdu – kwotę do 5-krotności stawki godzinowej dyżuru. 
k) za nieuprawnioną zamianę dyżuru (bez powiadomienia i uzyskania akceptacji osoby odpowiedzialnej) – 

kwotę w wysokości pięciokrotności  stawki godzinowej dyżuru.   
l) za nieuzasadnioną odmowę wykonania polecenia w ramach świadczonych usług wydanego przez  osoby  

odpowiedzialne za działania pracowników medycznych– kwotę pięciokrotności stawki godzinowej dyżuru.   
m) za nieuzasadnioną odmowę wykonania polecenia kierownika zespołu podczas pełnionego dyżuru – 

kwotę pięciokrotności stawki godzinowej dyżuru, 
2. W razie nienależytego wykonywania niniejszej umowy przez Przyjmującego zamówienie, Udzielający 

Zamówienia ma prawo do żądania od Przyjmującego Zamówienie zwrotu poniesionych, udokumentowanych 
kosztów z tego tytułu.  

3. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że wyraża zgodę na  powyższy system odszkodowawczy i w tym 
zakresie poddaje się przymusowemu wykonaniu. 

4. Zastrzeżenie powyższych kar umownych nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Udzielającego 
Zamówienie odszkodowania na zasadach ogólnych, w kwocie przewyższającej kwoty kar umownych. 
Odszkodowanie to może dotyczyć zarówno szkód powstałych w trakcie trwania umowy, jak i po jej 
zakończeniu. 

 
§ 19 

Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

§ 20 
1. Przyjmujący zamówienie wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych oraz przekazywanie niezbędnych 

danych do Narodowego Funduszu Zdrowia, Zakładu Ubezpieczeń Społecznych i innych instytucji 
(kontrahentów), które wymagają takich danych w związku z przeprowadzanymi przetargami na udzielanie 
świadczeń zdrowotnych lub w związku z istniejącymi umowami na świadczenia. 

2. Przyjmujący zamówienie wyraża zgodę na poddanie się kontroli podczas wykonywania czynności objętych 
niniejszą umową przez organy upoważnione (NFZ, UW itp.). 

 
§ 21 

Warunki niniejszej umowy są objęte tajemnicą, a ich ujawnianie skutkować będzie rozwiązaniem umowy 
z zachowaniem okresu wypowiedzenia. 
 

§ 22 
1. Wszelkie spory mogące wyniknąć przy realizacji niniejszej umowy, strony będą próbowały rozstrzygnąć 

w drodze wzajemnych negocjacji. 
2. W przypadku braku uzgodnienia stanowisk, spory rozstrzygać będzie Sąd właściwy dla Udzielającego 

Zamówienia. 
 

§ 23 
W przypadku ogłoszenia przez Udzielającego zamówienia konkursu ofert na udzielanie świadczeń zdrowotnych 
na okres przypadający po wygaśnięciu niniejszej umowy i nie rozstrzygnięcia konkursu w wyznaczonym terminie, 
Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do wykonywania niniejszej umowy dodatkowo po terminie zakończenia 
umowy na warunkach w niej zawartych do czasu jego rozstrzygnięcia, jednak nie dłużej niż przez 3 miesiące. 
 

§ 24 
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
 
 
 
 
 
…………………………….       ……………………………. 
Przyjmujący zamówienie       Udzielający zamówienia 
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