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        UMOWA  Nr PŁ……………..  
  

zawarta w dniu  …………….. w Chełmie pomiędzy Stacją Ratownictwa Medycznego 

w Chełmie SP ZOZ, ul. Rejowiecka 128, 22-100 Chełm zarejestrowaną w Sądzie 

Rejonowym Lublin – Wschód w Lublinie z siedzibą w Świdniku, VI Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000023184 w dniu 27.06.2001r., NIP 563-20-

75-466, REGON 110603621zwaną w dalszej części umowy „Zamawiający”, którą 

reprezentuje:   

Dyrektor SRM w Chełmie – SP ZOZ – Dorota Rybaczuk  

a firmą ………………. z siedzibą w ……………………………….., NIP: …………………., 

REGON: …………………………….zwaną w dalszej treści umowy  

„Wykonawcą”, którą reprezentuje:   

………………………………… 

  

§ 1  

1. Treść umowy jest sporządzona na podstawie oferty  nr …………………. złożonej 

Wykonawcy w dniu ………………………., która stanowi integralną część umowy.  

(Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy).  

§ 2 

Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi 

serwisowej w zakresie przeglądów technicznych, konserwacji i naprawy sprzętu medycznego 

znajdującego się na wyposażeniu Zamawiającego, tj.: defibrylatorów LIFEPAK oraz 

urządzeń LUCAS 2,3 (Załącznik nr 2 – Wykaz urządzeń).   

  

§ 3  

Wykonawca oświadcza, że jest autoryzowanym przedstawicielem producenta sprzętu 

medycznego, tj.: defibrylatorów LIFEPAK i urządzeń do kompresji klatki piersiowej LUCAS, 

świadczącym usługi serwisowe na terenie Polski i posiada niezbędną wiedzę, doświadczenie, 

a także dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do 

wykonania przedmiotu umowy. Poświadczenie autoryzacji serwisu Wykonawcy oraz wykaz 

pracowników Zamawiającego posiadających certyfikaty producenta stanowią załączniki do 

niniejszej umowy.  
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§ 4  

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług serwisowych sprzętu medycznego 

wymienionego w § 2, tj.:  

1) Systematyczne i okresowe przeglądy – konserwacja i kontrola bezpieczeństwa pracy - 

minimum raz w roku. Kontrola bezpieczeństwa pracy i konserwacja urządzeń obejmuje 

wykonanie następujących czynności:  

a) wykonanie koniecznych czynności profilaktycznych łącznie z wymianą części, które uległy 

zużyciu, wraz z dostawą części zamiennych,  

b) sprawdzanie bezpieczeństwa mechanicznego,  

c) konserwacja  części mechanicznych,  

d) sprawdzanie bezpieczeństwa elektrycznego,  łącznie ze sprawdzeniem przewodu 

uziemiającego,  

e) sprawdzanie parametrów roboczych, w razie potrzeby ich regulacja,  

f) wykonanie modyfikacji technicznych uznanych przez Wykonawcę za konieczne, w celu 

poprawienia funkcjonowania, łącznie z wymianą potrzebnych części i materiałów,  

g) ustawianie i regeneracja odpowiednich wartości w przypadku rozbieżności od wartości  

prawidłowej,  

h) naprawa wykrytych uszkodzeń,  

i) doradztwo i porady przez telefon.   

2) Wykonanie napraw serwisowych wraz z dostawą niezbędnych części zamiennych, 

a w szczególności:  

a) diagnoza błędów, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód powstałych  w wyniku 

zużycia części,  

b) wykonywanie czynności profilaktycznych łącznie z wymianą części, nie nadających się do 

dalszego użytku,   

c) kontrola urządzenia po przeprowadzonej naprawie,  

d) dostarczanie części zamiennych do urządzeń objętych umową na swój koszt,  w celu 

zastąpienia zużytych lub uszkodzonych części.  

3) prowadzenie prawidłowej dokumentacji usług serwisowych, tj.: raporty serwisowe, wpisy 

w karcie technicznej urządzenia łącznie z ewentualnym zleceniem dalszych niezbędnych 

środków profilaktycznych.   

  



3  

  

§ 5  

1. Planowane przeglądy - konserwacje okresowe sprzętu medycznego, wykonywane będą 

w terminie ustalonym wcześniej z Zamawiającym, minimum raz w roku, jednak nie później 

niż w dniu wyznaczonym przez Zamawiającego w zleceniu przesłanym drogą faksową, na co 

najmniej 3 dni przed terminem przeprowadzenia przeglądu.  

 

2. Naprawy realizowane będą w oparciu o pisemne zlecenia Zamawiającego, poprzedzone 

szczegółową kalkulacją kosztów Wykonawcy i akceptacją Zamawiającego.   

 

3. Naprawy sprzętu medycznego wykonywane będą w siedzibie Wykonawcy. Wraz 

z przejęciem urządzenia Wykonawca odpowiada za jego ewentualne zaginięcie lub 

uszkodzenie. Naprawa uszkodzonego sprzętu winna nastąpić w terminie 7 dni roboczych, 

licząc od daty zgłoszenia awarii Wykonawcy, lub akceptacji kosztów przez  Zamawiającego. 

W przypadku napraw trwających powyżej 7 dni Wykonawca zapewni urządzenie zastępcze, 

dokładając wszelkich starań, aby czas naprawy był jak najkrótszy.  

 

4. Czynności serwisowe prowadzone w siedzibie Zamawiającego, będą każdorazowo 

uzgadniane indywidualnie z Inspektorem ds. technicznych Panem Mariuszem Karapudą  

  

5. Wykonawca zapewnia całodobowe rejestrowanie (pisemnie, telefonicznie) zgłoszenia 

awarii, z wyłączeniem sobót i dni ustawowo wolnych od pracy.  

  

6. Po wykonaniu konserwacji lub naprawy sprzętu medycznego, Wykonawca ma obowiązek 

wystawić raport serwisowy, oraz certyfikat, potwierdzający pełną sprawność urządzenia. 

Dokona także wpisu w paszporcie technicznym - jakie części zamienne zostały wymienione 

na nowe, oraz wpisze - czy sprzęt jest sprawny i nadaje się do dalszej eksploatacji, oraz 

oznaczy sprzęt naklejką na której będzie widoczna data wykonania usługi i data ważności, co 

będzie podstawą do wystawienia faktury.   

  

7. W przypadku konieczności dokonania wymiany części uszkodzonej, obowiązek 

dostarczenia nowej części obciąża Wykonawcę.    

  

8. W przypadku braku dostępności części zamiennych do urządzeń objętych umową, 

w związku z zaprzestaniem produkcji, Wykonawca ma obowiązek powiadomić 
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Zamawiającego na piśmie o braku możliwości wykonania naprawy i związku z tym 

konieczności wycofania sprzętu z eksploatacji.   

  

9. Wykonawca oświadcza, że wszystkie czynności związane z utrzymaniem urządzeń, będą 

wykonywane zgodnie z zaleceniami producenta, przy użyciu oryginalnych materiałów 

eksploatacyjnych i części zamiennych.   

  

10. Wykonawca zobowiązuje się w ramach umowy przeszkolić (szkolenie przypominające) 

personel obsługujący urządzenia objęte umową na wezwanie Zamawiającego, w wymiarze 

adekwatnym do potrzeby, w terminie uzgodnionym z Zamawiającym.   

  

11. Przed przekazaniem urządzenia Wykonawcy, Zamawiający jest zobowiązany do 

przeprowadzenia dezynfekcji urządzenia.   

  

12. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany liczby urządzeń, podlegających  

przeglądom konserwacyjnym i naprawom technicznym, wynikających z przeprowadzonych 

postępowań kasacyjnych, bądź zakupu nowych urządzeń.  

  

§ 6  

1. Zamawiający wskazuje osoby odpowiedzialne i uprawnione do zgłaszania wszelkich 

awarii aparatury, uzgodnienia terminu przyjazdu przedstawicieli Wykonawcy w ramach 

serwisu  i odbioru wykonanych prac – tak jak w § 5 ust. 6.  

  

2. Zamawiający zgłasza awarie urządzeń objętych umową, telefonicznie na nr:   

…………………... , i potwierdza faksem na nr: ………………… Zgłoszeń można 

dokonywać również na adres e-mail: ………………………  

                                                               

§ 7  

1. W trakcie realizacji przedmiotu umowy zastosowanie  mają  ceny jednostkowe, określone 

w zał. nr 1 do umowy, takie jak w złożonej ofercie cenowej.(załącznik nr 1 – Formularz 

ofertowy).  

Wymienione ceny zawierają w sobie koszty, związane z realizacją zamówienia, takie jak, 

dojazd, noclegi, transport urządzeń, ubezpieczenie, itp.  
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2. Wykonawca zobowiązuje się na wykonanie usługi okresowych przeglądów technicznych 

w okresie umownym za łączną cenę ofertową brutto: ……………………… (słownie: 

………………………………………………………………………….), na którą składa 

się wartość netto: …………………… + VAT8% w kwocie ………………………..  

  

3. Zapłata za wykonaną usługę serwisową zostanie dokonana na podstawie faktury VAT 

wystawianej każdorazowo według stałej raty miesięcznej wystawianej w pierwszym 

tygodniu miesiąca. Wysokość raty wynosi ……………………. + VAT 8% ……………. =  

 ………………………….. złotych brutto.  

  

4. Powyższe wynagrodzenie określone w punkcie 1 nie obejmuje materiałów 

eksploatacyjnych i drobnych części zamiennych niezbędnych do przeglądu okresowego 

urządzeń medycznych (np. kable, akumulatory itp.). Rozliczenie za te materiały odbywać 

się będzie na podstawie sporządzonej przez Wykonawcę kalkulacji cenowej oraz 

ilościowej wymaganych do wymiany drobnych części zamiennych do przeglądu 

okresowego urządzeń medycznych i materiałów eksploatacyjnych zaakceptowanych przez 

Zamawiającego.  

Zaakceptowana kalkulacja/e będzie podstawą do wystawienia przez Wykonawcę oddzielnych 

faktur.  

  

5. Zapłata za materiały eksploatacyjne i drobne części zamienne będzie dokonywana po 

wykonaniu usługi, na podstawie oddzielnych faktur, po uprzednio wysłanej ofercie 

cenowej zaakceptowanej przez Zamawiającego.  

  

6. Płatności za usługi serwisowe, materiały eksploatacyjne, drobne części zamienne będą 

uiszczane na podstawie wystawionych przez Wykonawcę faktur, przelewem na rachunek 

Wykonawcy, tj. 28 1030 1508 00 00 00 08 15 82 60 19  w terminie 30 dni od daty jej 

otrzymania przez  Zamawiającego.  

  

7. Za datę zapłaty faktury, Strony uznają dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego.  

  

8. Ceny jednostkowe netto wymienione w zał. nr 1 do umowy nie wzrosną przez okres jej 

trwania.  
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9. Urzędowa zmiana stawek podatku VAT obowiązuje z mocy prawa.  

  

10. Od należności nie uiszczonych w terminie, Wykonawca może naliczać odsetki ustawowe.  

  

§ 8  

1. Na świadczone usługi serwisowe Wykonawca udziela Zamawiającemu nw. gwarancji:  

1) na wykonane naprawy urządzenia – 3 miesiące;   

2) na wymienione części w urządzeniu – 3 miesiące.   

przy czym w przypadku wygaśnięcia umowy, bieg terminu gwarancji liczy się od dnia 

ostatniej naprawy, 

 

2. Termin gwarancji liczony jest od dnia odbioru wykonanych prac, potwierdzonych 

w raporcie serwisowym.  

  

3. Gwarancja obejmuje bezpłatną wymianę części objętych gwarancją, które uległy 

uszkodzeniu pomimo prawidłowego użytkowania, oraz obowiązek przystąpienia do usunięcia 

awarii wskutek niewłaściwego wykonania pracy w ramach serwisu.  

  

4. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny w rozumieniu przepisów Kodeksu 

cywilnego.  

  

§ 9  

1. Niniejsza umowa obowiązuje od ………………… do …………………………….  

  

2. Zamawiający może rozwiązać umowę, jeżeli Wykonawca nie będzie dotrzymywał 

wyznaczonych terminów przeprowadzenia przeglądów i naprawy urządzeń, lub 

wykonywać będzie przedmiot umowy w sposób niezgodny z umową lub normami 

i warunkami określonymi prawem. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia 

umowy za uprzednim 30 dniowym okresem wypowiedzenia  

  

  

§ 10  

Wykonawca nie może bez wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności zgody 

Zamawiającego oraz podmiotu tworzącego Zamawiającego przenosić wierzytelności 
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wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie, ani rozporządzać nimi w jakiejkolwiek 

formie przewidziane prawem.   

  

§ 11  

1. Wszelkie spory dotyczące umowy, Strony zobowiązują się załatwić w pierwszej 

kolejności polubownie.   

2. Wszelkie zmiany do Umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem 

nieważności. 

  

3. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy, rozstrzygane będą przez sąd 

powszechny w miejscu siedziby Zamawiającego.  

  

§ 12  

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron.  

  

  

  ZAMAWIAJĄCY:                                               WYKONAWCA:  

  

  

  

  

                                                  


